
IKT og samhandlingsreformen 
– hva gjøres nasjonalt?

eForum 23. mars 2011

Trude Andresen Direktør KS Innovasjon og utvikling



KS’ visjon

En selvstendig og nyskapende 
kommunesektor



Status for eHelse 
(ekommunekartleggingen 2010)



Status i Sør-Trøndelag
Basert på Kommunekartleggingen 2010

Bjugn Frøya Hemne Hitra Melhus Midtre Gauldal Orkdal Selbu Skaun Surnadal Åfjord Trondheim

Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Har kommunen tatt i bruk elektronisk pasientjournal (EPJ) innenfor pleie- og 
omsorgstjenesten?

Ja
Usikker/Vet 

ikke
Ja Ja Ja Ja Nei Ja Ja Ja Ja Ja

Er kommunen tilknyttet Norsk Helsenett?

Er tilkoblet 
pr 1.1.2011



Bjugn Frøya Hemne Hitra Melhus Midtre Gauldal Orkdal Selbu Skaun Surnadal Åfjord Trondheim

Nei - Nei Ja Ja Nei - Ja Nei Ja Nei Ja

Hvis kommunen er tilknyttet NHN, omfatter tilknytningen til Norsk Helsenett pleie- og 
omsorgstjenesten?

Nei - Nei Ja Ja Nei - Nei Nei
Usikker/Vet 

ikke
Nei Ja

Hvis kommunen er tilknyttet NHN, utveksles elektroniske meldinger mellom pleie- og 
omsorgstjenesten og helseforetak?



Er mobile enheter (f.eks. PDA) tatt i bruk i hjemmesykepleie/hjemmetjeneste?

Bjugn Frøya Hemne Hitra Melhus Midtre Gauldal Orkdal Selbu Skaun Surnadal Åfjord Trondheim

Nei Ja Nei Nei Nei Nei Nei Ja Nei Nei Nei Ja

Nei - Nei Ja Nei Nei - Nei Nei
Usikker/Vet 

ikke
Nei Ja

Hvis kommunen er tilknyttet NHN, utveksles elektroniske meldinger mellom pleie- og 
omsorgstjenesten og fastlegene?



Nasjonale eHelseprosjekter (est. sluttdato)

• Meldingsløftet i kommunene (2012)

– Elin-k, FUNNKe, NHN, mv

• Nasjonal Kjernejournal (2023)

• Nasjonal Helseportal (15. mai 2011)

• eResept (2013)

• Organisering av IT-standardisering (2012)



Meldingsløftet i kommunene

• Fra papir til 
elektronisk 
dokumentasjon og 
forsendelse av 
helseopplysninger

• Nesten ferdig med 
Elin-k

• Fra pilot til 
bredding



Dagsrevyen 10. februar 2011



Hvordan kan KS bidra?

• Elektronisk samhandling i regionale avtaler

• Forankre utbredelsen i kommunene
• Videreformidle eksempler på beste praksis

KS/NIKTSentralt

Regionalt

Lokalt

Samarbeidsmodell:



Hovedstyrets vedtak mai 2009



Kjernejournal
Helt ferdig tidligst i 2023



Kjernejournal – ting tar tid



Nasjonal helseportal – ikke alt tar tid.. 
helsenorge.no

• Veiviser til sykdom og 
behandling

• Veiviser til helse og 
sunnhet

• Veiviser til rettigheter

• Veiviser til helsetjenester

• Selvbetjeningstjenester
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eResept - status

• Pilot
– Startet mai 2010 i Os + Larvik kommune
– Ca 60000 resepter er forskrevet så langt
– Løsningen fungerer bra og tilbakemeldingen er 

gode fra alle leger, apotek og pasienter
• Utvikling og test

– Utbredelsesversjonen av eResept er ferdig 
utviklet og i sluttfasen av testing 

• Utbredelse
– Utbredelse planlagt fra forsommeren 2011 

(starter med Hordaland og Vestfold)
– Ferdig i løpet av 2013



Reseptkjeden



Norsk helsenett

• Status

– 275 kommuner tilkoblet (64%)

– 20 av 25 kommuner i Sør-Trøndelag 
tilkoblet pr 1.1.2011

• Hvorfor må alle på?
– Sikker infrastruktur for elektronisk 

samhandling.



IKT:430 selvstendige kommuner –
som roper om hjelp



Krav og forventninger fra innbyggere– klarer vi å
innfri?

Fagsystemer og sak/arkiv + verktøy for brukere 
og innbyggere

Framtidsretta og effektive tjenester – digitalt 
førstevalg

Lover og forskrifter – sikkerhet og personvern



Silo-organisering internt 
og på tvers av 
virksomheter og 
forvaltningsnivåer

Snakke sammen på tvers 
– hvem tar ansvar for det 
tverrsektorielle?

Eks Tverrsektorielle 
eDialoger.



I lomma p å leverand ørene?

Kommunene som krevende kunder

Leverandøruavhengighet og
leverandørutvikling 



Kompetanse

• IKT-kompetanse: ikke teknologi men organisasjon og 
arbeidsprosess

• Strategisk IKT-kompetanse

• Bestiller-kompetanse

• Teknologi inn i skole og PLO-fag og helse og skole inn i 
teknologifag



Strekk i laget

• De flinke blir flinkere – de mindre flinke blir 
enda mindre flinke

• Behov for mer felles utvikling: Noen som 
kan dra lasset for flere.

• Felles prosjekt FAD, KRD, Difi og KS

• Felles standarder, felles arkitektur, 
felleskomponenter, felles krav til 
leverandører



Målet

• Levere gode tjenester via elektroniske kanaler

• Profesjonell og tydelig bestiller

• Kompetent, samlet og tydelig overfor staten

• Felles utvikling: én gjør jobben for mange

• En mer samordnet stat



Takk for oppmerksomheten!

trude.andresen@ks.no

www.ks.no

http://ksikt-forum.no

Årets eKommunekonferanse 10.-11. mai i 
Oslo: Digitalt veiskille


